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1. Đặt vấn đề:
Trong những năm gần đây, các khoa nghề của các trường chưa hoặc ít gắn kết với nhu cầu của các doanh nghiệp. Phần lớn sinh viên tốt nghiệp khó tìm được việc làm hoặc làm nhưng công việc không phù hợp với chuyên môn đã được đào tạo. Khi tuyển dụng sinh viên tốt nghiệp vào làm, các doanh nghiệp phải mất nhiều thời gian, chi phí để đào tạo lại thì mới sử dụng được. Các doanh nghiệp luôn than phiền chương trình đào tạo của các khoa nghề còn nặng lý thuyết và thiếu tính thực tiễn. Trước sự thất nghiệp ngày càng nhiều của sinh viên tốt nghiệp ra trường, nhà trường và các khoa nghề đã ý thức được phải hợp tác đào tạo với doanh nghiệp. Quan hệ hợp tác giữa khoa với các doanh nghiệp là yếu tố cần thiết trong việc xây dựng chương trình đào tạo của khoa gắn liền yêu cầu thực tiễn, đáp ứng tốt hơn nhu cầu của xã hội. Mối quan hệ này mang lại nhiều lợi ích trực tiếp cho cả hai bên và cho xã hội. 
Tuy nhiên, việc hợp tác giữa khoa và doanh nghiệp còn nhiều hạn chế. Các doanh nghiệp đang đóng vai trò sử dụng hơn là tham gia đào tạo nguồn nhân lực trong tương lai. Ðiều này thể hiện qua những hình thức hợp tác phổ biến như: tuyển dụng trực tiếp từ trường và tạo điều kiện cho sinh viên tham quan, thực tập. Các doanh nghiệp chưa thấy được mối quan hệ với khoa sẽ mang lại lợi ích cho họ. Mức độ hài lòng của doanh nghiệp sau hợp tác cũng như nhận thức về lợi ích hợp tác chỉ dừng ở mức trung bình. Ðối với khoa nghề, việc tham gia hợp tác là đóng góp một phần hoàn thiện các kỹ năng thực hành cho sinh viên và mang lại lợi ích xã hội nhiều hơn. Cho nên nhiều văn bản ghi nhớ hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp không triển khai hoặc nếu có mới ở mức thăm dò, thực hiện được một số vụ việc nhỏ lẻ. Vậy nguyên nhân nào khoa và doanh nghiệp chưa hợp tác được với nhau, phải chăng các bên chưa thấy được lợi ích của sự hợp tác, hay đã thấy nhưng chưa xác định được rõ nội dung và cơ chế hợp tác, những điều kiện nào để đảm bảo thành công gắn đào tạo với nhu cầu sử dụng lao động của doanh nghiệp. Rào cản lớn nhất của sự hợp tác giữa khoa và doanh nghiệp hiện nay là sự thiếu hụt thông tin từ cả hai phía, thiếu đầu mối liên lạc trong việc hợp tác. Bên cạnh đó, phần lớn các hoạt động hợp tác đều xuất phát từ các mối quan hệ cá nhân giữa cán bộ, giảng viên trong khoa với đại diện doanh nghiệp, làm giảm tính bền vững và chuyên nghiệp trong quản lý, tổ chức các hoạt động của mối quan hệ hợp tác.
Bất kỳ một chương trình đào tạo nào đều có sự cân đối giữa lý thuyết và thực hành, thực tập. Tùy theo cấp độ, trình độ đào tạo và lĩnh vực ngành nghề đào tạo mà sự cân đối giữa lý thuyết và thực hành có sự khác nhau về tỷ lệ. Tuy vậy không phải khoa nào cũng phải có đầy đủ cơ sở vật chất, trang thiết bị, phòng thực hành, xưởng thực tập cho học sinh, sinh viên của mình thực tập để hình thành kỹ năng nghề. Các khoa chỉ có các phòng thực hành, thí nghiệm phục vụ cho giảng dạy lý thuyết và thực hành các thao tác, kỹ năng cơ bản nghề cho học sinh, sinh viên. Việc thực tập phải dựa vào các cơ sở của xã hội như các cơ quan, đơn vị hành chính sự nghiệp, các doanh nghiệp, các nhà máy, xí nghiệp ... có cùng lĩnh vực hoạt động với ngành nghề được đào tạo của học sinh, sinh viên.
Việc tổ chức cho học sinh, sinh viên thực tập tại các cơ sở nhất là ở các doanh nghiệp là yêu cầu không thể thiếu trong chương trình đào tạo. Thực tập tại các doanh nghiệp là một khâu quan trọng trong qui trình đào tạo, là công đoạn để đánh giá, kiểm định chất lượng đào tạo của khoa vừa giúp học sinh, sinh viên tự đánh giá về mình, vừa giúp khoa rà soát, điều chỉnh lại mục tiêu, nội dung, chương trình đào tạo ngày càng phù hợp hơn, đáp ứng được yêu cầu của các doanh nghiệp.

2. Sự cần thiết hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp
Trong những năm gần, khi khoa học và công nghệ phát triển mạnh mẽ, thì chất lượng đào tạo nhiều ngành nghề và ở các trình độ chưa đáp ứng yêu cầu của nhà sử dụng lao động. Nhiều doanh nghiệp sau khi tuyển dụng phải đào tạo lại. Một số doanh nghiệp từ chối tuyển dụng hàng loạt sau phỏng vấn, kiểm tra tay nghề của các ứng viên là học sinh, sinh viên tốt nghiệp ra trường.
Hầu hết các khoa thiếu thông tin về nhu cầu sử dụng lao động của các doanh nghiệp, sự chuyển đổi công nghệ và ứng dụng công nghệ mới vào sản xuất để tăng năng suất của doanh nghiệp ngày càng nhiều. Trong khi đó, các phòng thực hành và xưởng thực tập của các khoa không được đầu tư hoặc đầu tư các trang thiết bị có công nghệ chưa tương xứng với các công nghệ mà nhiều doanh nghiệp đang sử dụng hoặc không gắn đào tạo của khoa với doanh nghiệp, nên phần lớn học sinh, sinh viên tốt nghiệp ra trường không đáp ứng được yêu cầu của các doanh nghiệp.
Trong quá trình thực hiện, việc tổ chức hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp ngày càng trở nên phổ biến. Các hình thức hợp tác ngày càng đa dạng hơn, hiệu quả hợp tác nhìn chung có chuyển biến tốt hơn. Điều quan trọng là cả khoa và doanh nghiệp ngày càng nhận thức rõ hơn quan điểm: Hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp là quyền lợi, là trách nhiệm của cả hai bên.
Cho nên, việc bố trí thực tập tại các doanh nghiệp cho học sinh, sinh viên là hết sức cần thiết và đảm bảo theo quy trình đào tạo của khoa. Từ đó học sinh, sinh viên ra trường đáp ứng được yêu cầu sử dụng lao động của các doanh nghiệp, góp phần giảm tỉ lệ thất nghiệp và làm cho nền kinh tế xã hội càng phát triển.
 
3. Các hình thức hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp
Các hình thức hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp như sau:
· Thực hành, thực tập: Hàng năm khoa gửi sinh viên đến các doanh nghiệp để thực tập tại các cở sở của doanh nghiệp, để sinh viên được học các công nghệ của doanh nghiệp. Đồng thời, các doanh nghiệp hổ trợ một phần kinh phí cho sinh viên trong thời gian thực tập như: chi phí đi xe, ăn trưa, hoặc phụ cấp tiền công hàng ngày,…  Đây là hình thức hợp tác thường xuyên giữa khoa và doanh nghiệp và được thực hiện theo đúng qui trình đào tạo của trường.
· Mời thỉnh giảng: Khoa sẽ mời doanh nghiệp tham gia giảng dạy một số học phần trong chương trình đào tạo, nhất là các học phần có tính ứng dụng cao và tính công nghệ mới cho sinh viên học tại khoa hoặc tại doanh nghiệp
· Hội thảo khoa học, báo cáo chuyên đề: Khoa kết hợp với doanh nghiệp tổ chức hội thảo khoa học hay báo cáo chuyên đề về các công nghệ mới đang được nhiều doanh nghiệp ứng dụng cho đội ngũ giảng viên và sinh viên có ngành học tương ứng với công nghệ đó.
· Tuyển dụng sau đào tạo: Là hình thức hợp tác giữa khoa cung cấp nguồn nhân lực và các doanh nghiệp sử dụng lao động. Sau khi sinh viên tốt nghiệp ra trường được các doanh nghiệp nhận trực tiếp vào làm tại các cơ sở của doanh nghiệp theo thỏa thuận hợp tác giữa khoa và doanh nghiệp đã được thỏa thuận và ký kết.
· Tuyển dụng trước đào tạo sau: Doanh nghiệp tuyển dụng công nhân và gửi cho khoa đào tạo theo yêu cầu của doanh nghiệp. Đồng thời doanh nghiệp hổ trợ kinh phí đào tạo hoặc các vật tư, thiết bị cho khoa đào tạo đáp ứng yêu cầu của doanh nghiệp.
· Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng tập trung tại doanh nghiệp: Doanh nghiệp tổ chức cập nhật, bồi dưỡng tay nghề, kiến thức cho công nhân doanh nghiệp mình và mời giáo viên của khoa đến truyền đạt, chuyển giao công nghệ.
· Thi nâng bậc: Doanh nghiệp hợp tác với khoa để đào tạo, thi nâng bậc và cấp chứng chỉ nâng bậc cho công nhân của họ.
· Tham gia xây dựng hoặc điều chỉnh chương trình đào tạo: Khoa mời các doanh nghiệp tham gia góp ý điều chỉnh, bổ sung chương trình đào tạo để phù hợp với khoa và doanh nghiệp.
· Hỗ trợ đào tạo: Doanh nghiệp có những hình thức hỗ trợ đào tạo như: hỗ trợ trang thiết bị cho khoa, hỗ trợ cơ sở vật chất phục vụ cho đào tạo, thực tập hay thăm quan nơi sản xuất, cấp học bổng cho học sinh, sinh viên,…Đồng thời, doanh nghiệp giúp khoa đào tạo và chuyển giao công nghệ cho đội ngũ giảng viên về những thiết bị mới sử dụng công nghệ tiên tiến, để đội ngũ giảng viên tiếp cận được những công nghệ mới trên thế giới.
· Đào tạo kép: Trong một học phần nào đó giảng viên của khoa tham gia giảng dạy một số tiết và doanh nghiệp tham gia giảng dạy một số tiết. Việc đào tạo này có thể được tổ chức giảng dạy một số tiết ở khoa và giảng dạy một số tiết ở các cơ sở sản xuất của doanh nghiệp.
Khoa và doanh nghiệp có thể hợp tác thực hiện một hay nhiều các hình thức nói trên. Tùy theo nhu cầu hợp tác giữa khoa và doanh nghiệp sao cho có hiệu quả cao. Quá trình thực hiện sẽ có hợp đồng hoặc cam kết hoặc bản ghi nhớ để có tính pháp lý cho hợp tác và thống nhất các biện pháp tổ chức quản lý rõ ràng phù hợp để thực hiện có hiệu quả.

4. Biện pháp nâng cao hiệu quả hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp
Để nâng cao hiệu quả hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp cần có các biện pháp phù hợp và cụ thể cho từng khoa với các doanh nghiệp. Đó là công việc của nhà trường, khoa và doanh nghiệp phải thực hiện trong mối quan hệ hợp tác các bên với nhau, tác giả xin đề xuất một số giải pháp:
 Một là, tiếp tục làm chuyển đổi nhận thức, đổi mới tư duy về vai trò của lãnh đạo khoa, nhất là trưởng khoa và trưởng bộ môn.
Hai là, tập huấn và bồi dưỡng năng lực của các khoa đủ điều kiện đáp ứng được yêu cầu của doanh nghiệp.
Ba là, thành lập trung tâm quan hệ với doanh nghiệp, giúp quản lý hoạt động hợp tác được thống nhất, bảo đảm tính chuyên môn hóa và hiệu quả quản lý. Trung tâm quan hệ với doanh nghiệp không thể hoạt động độc lập mà phải kết hợp chặt chẽ với mạng lưới cán bộ quản lý, giảng viên, cựu sinh viên. Phối hợp với doanh nghiệp xây dựng chính sách hợp tác với khoa, có các nội dung, cơ chế cụ thể, nghiên cứu phát triển sản phẩm, truyền thông. 
Bốn là, xây dựng mối quan hệ thường xuyên giữa khoa với doanh nghiệp để tìm hiểu nhu cầu, mong muốn của doanh nghiệp trong thực hiện hợp tác đào tạo. Thực hiện quy trình, hội thảo lấy ý kiến doanh nghiệp để điều chỉnh chương trình đào tạo cho phù hợp đáp ứng được nhu cầu của doanh nghiệp.
Năm là, nâng cao trách nhiệm, đảm bảo quyền lợi hai bên trong thực hiện hợp tác đào tạo. Thực hiện nghiêm túc hợp đồng, cam kết, bản ghi nhớ về trách nhiệm của mỗi bên, điều chỉnh, xử lý kịp thời các bất hợp lý nảy sinh để đảm bảo cho mỗi bên thực hiện đúng trách nhiệm, tôn trọng và đảm bảo quyền lợi của mỗi bên như cam kết.
Sáu là, đánh giá kết quả, đúc kết kinh nghiệm trong thực hiện hợp tác đào tạo để cải tiến, điều chỉnh, mở rộng phạm vi hợp tác đào tạo với các doanh nghiệp.
Các biện pháp nêu trên hợp thành hệ thống nâng cao hiệu quả hợp tác đào tạo giữa khoa và doanh nghiệp. Các biện pháp có mối quan hệ tương tác lẫn nhau, bổ trợ thức đẩy cho nhau tạo nên sự thành công trong sự hợp tác và phát triển đào tạo.

5. Kết luận
[bookmark: _GoBack]Việc tạo mối quan hệ hợp tác giữa khoa và doanh nghiệp đóng vai trò hết sức quan trọng, đầu ra của sản phẩm đào tạo sẽ mang tính thực tế cao hơn và đáp ứng tốt nhu cầu nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ hoạt động sản xuất kinh doanh và phát triển doanh nghiệp, xã hội. Ngoài việc thực hiện trách nhiệm xã hội của mình thì hợp tác là cơ hội để doanh nghiệp tiếp cận với nguồn lao động chất lượng cao theo định hướng và có nhiều sự lựa chọn hơn để bổ sung, thay thế và làm mới nguồn nhân lực mà không mất nhiều thời gian và chi phí cho việc đào tạo lại. Ðể liên kết với khoa có hiệu quả thì các doanh nghiệp phải đóng vai trò truyền tải kiến thức thực tế, thiết thực nhất cho sinh viên thông qua việc chia sẻ kinh nghiệm, thành công, thất bại hoặc các bài tập tình huống để sinh viên không ngỡ ngàng khi ra trường. Cho sinh viên cơ hội tiếp cận được với những sản phẩm thực tế công nghệ hoặc quy trình mà doanh nghiệp đang áp dụng.
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